
Services for Tompkins County 

NYS Reentry Hotline, 1 (800) 766‐6177       National Suicide Prevention Lifeline, 1 (800) 273 TALK (8255) 
Operates during regular business hours (M – F, 9am – 5pm)    Call 24/7 or visit www.suicidepreventionlifeline.org 
 

Print Date: June 21, 2019 

211 in Tompkins County  SERVICE(S): Information 
 

211 / www.211tompkins.org 
NOTE(S): 24 Hour information and referral for services 

Alcohol and Drug Council of Tompkins County 
201 East Green St. Suite 500 
Ithaca, NY 14850 
 

SERVICE(S): Substance Abuse 
 

(607) 274‐6288 / www.alcoholdrugcouncil.org 
NOTE(S):  

Catholic Charities, Samaritan Center 
324 West Buffalo St. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Housing Assistance, 
Clothing 
 

(607) 272‐5062 / www.catholiccharitiestt.org 
NOTE(S): Catholic Charities 

Cayuga Addiction Recovery Services 
334 West State St. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Substance Abuse 
 

(607) 273‐5500 / www.carsny.org 
NOTE(S):  

Cayuga Medical Center at Ithaca 
101 Dates Drive 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Healthcare 
 

(607) 274‐4011 / www.cayugamed.org 
NOTE(S):  

Family And Children's Services 
127 West State St. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Mental Health/Counseling 
 

(607) 273‐7494 / www.fcsith.org 
NOTE(S):  

Foodbank of the Southern Tier 
388 Upper Oakland Ave 
Elmira, NY 

SERVICE(S): Free Meals/Food 
 

(607) 796‐6061 or call 2‐1‐1 / www.foodbankst.org 
NOTE(S):  

Ithaca Health Alliance (Ithaca Free Clinic) 
521 West Seneca Street 
Ithaca, NY 

SERVICE(S): Healthcare 
 

(607) 330‐1253 / www.ithacahealth.org 
NOTE(S):  

Ithaca Housing Authority 
800 South Plain Street 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Housing Assistance 
 

(607) 273‐8629 / www.ithacaha.org 
NOTE(S):  

Loaves and Fishes 
210 North Cayuga St. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Free Meals/Food 
 

(607) 272‐5457 / www.loaves.org 
NOTE(S): Loaves and Fishes 

Local Workforce NY Veteran's Affairs 
Center Ithaca 2nd Floor 171 East State Street 
Ithaca, NY 
 

SERVICE(S): Veterans 
 

(607) 272‐7570 ext.110 / www.tompkinscountyny.gov 
NOTE(S):  
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Mental Health Association in Tompkins County 
301 South Geneva St. Suite 109 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Mental Health/Counseling 
 

(607) 273‐9250 / www.mhaedu.org 
NOTE(S): Referral service not treatment 

Mental Health Department, Tompkins County, 
Adult Clinic 
201 East Green St. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Mental Health/Counseling 
 

(607) 274‐6200 / www.tompkins‐co.org 
NOTE(S):  

Reentry Hotline 
194 Washington Ave #415 
Albany, NY 

SERVICE(S): Information 
 

1(800) 766‐6177 / www.mhanys.org 
NOTE(S): Call for post release services available in your community. 
Available Monday ‐ Friday, 9:00 am ‐ 5:00 pm. 

Rescue Mission Thrifty Shopper 
376 Elmira Road 
Ithaca, NY 

SERVICE(S): Clothing 
 

(607) 220‐1992 / www.ishopthrifty.org 
NOTE(S):  

Salvation Army 
150 North Albany St. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Free Meals/Food 
 

(607) 273‐2400 / www.empire.salvationarmy.org 
NOTE(S): Salvation Army 

Salvation Army Thrift Shop 
381 Elmira Rd. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Clothing 
 

(607) 273‐3872 / www.salvationarmyusa.org 
NOTE(S): Salvation Army 

St. John's Community Services, Homeless Service 
Program 
618 West State St. 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Homeless 
Outreach/Advocacy, Emergency 
Shelter 
 

(607) 354‐8990 / www.sjcs.org/ithaca 
NOTE(S): St. John's Community Shelter 

Suicide Hotline  SERVICE(S): Suicide Prevention 
 

(607) 272‐1616 /  
NOTE(S):  

Tompkins Community Action (TCA), Housing 
Services Department 
701 Spencer Road 
Ithaca, NY 14850 

SERVICE(S): Housing Assistance 
 

(607) 273‐8816 / www.tcactionweb.org 
NOTE(S):  

Tompkins County Department of Social Service ‐ 
Special Services 
320 West Martin Luther King Jr. State Street 
Ithaca, NY 14850 
 

SERVICE(S): Homeless 
Outreach/Advocacy, Emergency 
Shelter, Public Benefits 
 

(607) 274‐5293 / www.tompkinscountyny.gov 
NOTE(S): For emergency shelter: (607) 272‐5644; For public 
benefits: (607) 274‐5348; DSS dispatch # after hours: (607) 272‐
2444 
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VA Outpatient Clinic 
1451 Dryden Road 
Freeville, NY 13068 

SERVICE(S): Veterans 
 

(607) 347‐4101 / www.syracuse.va.gov 
NOTE(S):  

Veterans of Foreign Wars (VFW) 
423 West State Street 
Ithaca, NY 

SERVICE(S): Veterans 
 

(607) 273‐5222 / www.vfw.org 
NOTE(S):  

Women's Opportunity center 
315 North Tioga Street 
Ithaca, NY 

SERVICE(S): Clothing 
 

(607) 272‐1992 / www.womensopportunity.org 
NOTE(S):  

 


